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1. Introducgao

O programa de parceria visa estabelecer um modelo de negdcios que possibilite a
criagcao de uma rede de suporte financeiro e técnico que garanta a continuidade do projeto
Prefeitura Livre® dentro das seguintes premissas:

P1. Suporte técnico eficiente que garanta a total satisfacdo dos usuarios finais da

solugao.

P2. Geragéao de lucro para OpenGEO e a rede de parceiros.

P3. Marketing centralizado com investimento continuo da OpenGEO na

divulgacédo do Prefeitura Livre® e da rede de parceiros homologados,
visando facilitar a venda da solugao.

O programa de parceria é voltado exclusivamente a Pessoas Juridicas. Desta
forma, a OpenGEO néo ird homologar “profissionais autdonimos”.

As empresas que desejam gerar negocios com o Prefeitura Livre®, mas nao
desejam participar do programa de parceria, ndao terao direito ao suporte técnico e
comercial da OpenGEO. As empresas que nao assinarem contrato de parceria com a
OpenGEO continuam sujeitas a obedecer as condi¢gdes impostas pelo licenciamento do
codigo-fonte do Prefeitura Livre® e as normas para utilizagdo da marca.

Uma das principais obrigagdes dos parceiros € informar a OpenGEO todas as
atividades comerciais envolvendo os clientes potenciais do Prefeitura Livre®, tais como
Prefeituras e instituigbes municipais. Um dos principais objetivos da rede de parceiros é
potencializar as vendas através da sinergia entre todos os envolvidos. Desta forma, a
OpenGEO ira orientar os parceiros, sempre que possivel, sobre a melhor forma de
concluir um negdcio. As empresas que nao desejam compartilhar informagdes de
negécios com a OpenGEQO nao devem participar do programa de parceria.

2. Visao Geral do Processo de Homologagcao de Parceiros

21. A empresa candidata ao programa de parceira faz a leitura de todo este
manual para compreender as vantagens e obrigagées que envolvem o contrato de
parceria.

2.2. As empresas interessadas em participar do processo de homologagao
deverao encaminhar as informagdes preliminares conforme item 5 deste manual.

2.3. A OpenGEO fornecera um formulario para detalhamento de informacdes
relacionadas as empresas candidatas.

24. Apds o recebimento do formulario preenchido, a OpenGEO marcara uma
entrevista pelo Skype com a pessoa responsavel pela area de vendas (comercial) da
empresa candidata.

2.5. Conforme o resultado da entrevista e da analise do formulario, a empresa
candidata podera ser aceita para o nivel 1 de parceria, recebendo o contrato para
assinatura. Em caso de indeferimento, a empresa somente podera participar de outro
processo de homologagéo apds 10 (dez) meses.
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3. Fases da Parceria

Existem 3 niveis de parceira que foram planejados para possibilitar a evolugéao
continua dos negdcios das empresas que integrarem a rede de parceiros. As vantagens e
obriga¢des sdo cumulativas a medida que a empresa vai subindo os niveis de parceria,
ou seja, no nivel 2 continuam valendo as vantagens e obrigagcdes do nivel 1. Da mesma
forma ocorre com relagéo ao nivel 3, acumulando as vantagens e obrigacdes do nivel 2.

3.1. Parceria de Pré-venda (nivel 1)

No contrato de Parceira de Pré-venda (nivel 1), a rede de parceiros contara com as
seguintes vantagens e obrigacoes:
* Vantagens:

o Direito de uso da marca Prefeitura Livre®.

o Apoio da OpenGEO para modelar o projeto (nivel técnico e orgcamentario).

o Apoio, quando houver disponibilidade, de material de divulgagao impresso do
Prefeitura Livre®.

o Inclusdo do nome do parceiro no material de divulgagao do Prefeitura Livre® e
divulgagéo em eventos promovidos e/ou patrocinados pela OpenGEO.

* Obrigagdes:

o Fornecer para OpenGEO, em carater sigiloso, todas as informagdes solicitadas
referentes aos contratos existentes e/ou em negociacdo com Prefeituras e
instituicées municipais.

o Fornecer para OpenGEO informacbes sobre as empresas concorrentes que
atuam na regiao onde o parceiro esta atuando.

o Consultar a OpenGEO sobre as condi¢cdes técnicas e comerciais que serao
propostas, intermediando/assessorando a negociagcao com as Prefeituras.

3.2. Parceria de Implantagao (nivel 2)

No contrato de Parceira de Implantacdo (nivel 2), a rede de parceiros contara com
as seguintes vantagens e obrigacdes (além das previstas no nivel 1):
* Vantagens:
o Participagado técnica e financeira no projeto assinado entre OpenGEO e o
cliente, desde que o parceiro tenha participado ativamente da pré-venda.
* Obrigagdes:
o Apoiar o projeto de implantagéo visando garantir a satisfagao total do cliente.

3.3. Parceria de Suporte (nivel 3)

No contrato de Parceira de Suporte (nivel 3), a rede de parceiros contara com as
seguintes vantagens e obrigacdes (além das previstas no nivel 1 e 2):
* Vantagens:
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o Participacao técnica e financeira no contrato de suporte técnico assinado entre
a OpenGEO e o cliente, desde que o parceiro tenha participado ativamente da
pré-venda.
* Obrigagdes:
o Apoiar a renovagao e o pagamento em dia do contrato de suporte com o cliente.

4. Participacao financeira dos parceiros

As parcerias de nivel 2 e 3 possibilitam aos parceiros ganhos financeiros nos
seguintes patamares:

* Parceria de Implantacédo: a empresa parceira tera participacdo de 10% a 60% do
valor contratual, dependendo do nivel de participagdo na execugao do projeto.

» Parceria de Suporte: a empresa parceira tera participacédo de 20% a 40% do valor
contratual, dependendo da quantidade de contratos de suporte técnico que a
empresa parceira tenha conseguido viabilizar a assinatura.

5. Processo de selecao de parceiros

As empresas interessadas em participarem do programa de parceria, deverao
encaminhar e-mail para prefeituralivre@opengeo.com.br com as seguintes informacoes:

* Razao social.

*+ CNPJ.

* Endereco da sede.

* Pessoa de contato.

» Telefones de contato.

* E-mail de contato.

* Faturamento bruto dos ultimos 2 anos.

* Quais as idéias que a empresa ja possui para negociagao do Prefeitura Livre junto
as Prefeituras.

Apés o envio das informacgdes citadas acima, a empresa recebera o Formulario de
Proposta de Parceria, cujo conteudo é de carater sigiloso. Apés o preenchimento e
encaminhamento deste formulario, a empresa sera avaliada pela OpenGEOQO e recebera,
num prazo maximo de 20 (vinte) dias, a informacao sobre o deferimento ou indeferimento
do pedido de parceria. Durante este processo de avaliagdo, a OpenGEO fara uma
entrevista com o responsavel pela area comercial da empresa candidata ao programa de
parceria, visando avaliar o dominio dos conceitos relacionados ao software livre e a
capacidade de negociagdo. Em ambos os casos (deferimento ou indeferimento), a
OpenGEO se reserva o direito de nao fornecer informagbes sobre a metodologia e os
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critérios de avaliagdo para homologagao de parceiros.

6. Consideragdes gerais

Os contratos de parcerias oferecem inuUmeras oportunidades de negdcios, mas
também estabelecem obrigacdes por parte dos parceiros. E importante que as empresas
interessadas no programa de parceria tenham a consciéncia de que existe uma estrutura
legal que ira garantir os beneficios e as obrigacdes dos parceiros. Desta forma, a falta de
compromisso dos parceiros podera gerar a rescisao contratual e a consequente retirada
da empresa do programa de parceria. Neste contexto, € importante se candidatarem
empresas que possuem o espirito colaborativo e desejam compartilhar oportunidades de
negocio.
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